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FORMAZIONE 
 

2004 

Diploma di Dottorato in ‘Scienze Cognitive’, presso il Dipartimento di Psicologia Generale 

dell’Università degli Studi di Padova – XVII Ciclo. Titolo della Tesi: “Gli effetti interpersonali 

delle emozioni in negoziazione”. Supervisore Prof. Rino Rumiati. 

 

1996/97 

Tirocinio post-lauream presso il Dipartimento di Psicologia Generale dell’Università degli Studi di 

Padova. Attività di ricerca sui temi della psicologia delle decisioni organizzative, dell'Emotional 

Labor nelle attività di ristorazione, della psicologia della negoziazione e della psicologia delle 

emozioni applicata alle decisioni di acquisto 

 

1996 

Diploma di Laurea in Psicologia (indirizzo: Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni) presso 

l’Università degli Studi di Padova con voti 110/110 e lode. 

Titolo della Tesi: “Le strategie decisionali nella scelta d’acquisto di prodotti funzionali ed 

espressivi: un contributo sperimentale”. 

 

 

Tutorato e seminari 

 

dal 2018 al 2020 

E’ delegato per l’orientamento in uscita – placement per il Corso di Laurea Magistrale in Psicologia 

(LM51) dell'Università di Chieti-Pescara “G. D'Annunzio” 

 

dal 2014 al 2015 

Coordinatore della Commissione Orientamento del Dipartimento di Economia Aziendale 

dell'Università di Chieti-Pescara “G. D'Annunzio” - erogazione di 11 seminari sul tema 

dell'orientamento accademico e professionale rivolti a docenti e studenti 



 

2012 

Erasmus Professor presso la Universidade dos Aҫores (Portogallo) – Ciclo di Seminari dal titolo 

“Coordination Games in Organizations” 

 

dal 2008 

Formatore in attività di Team Building e Soft Skills Empowerment nell'ambito di diverse edizione 

dei Master di Secondo Livello “Gestione della conoscenza e dell’innovazione per la creazione di 

valore nelle imprese” e “Gestione e internalizzazione dei sistemi aggregativi di imprese” 

dell'Univeristà “G. D'Annunzio” di Chieti-Pescara  

 

dal 2008 al 2015 

Tutor di progetti di ricerca per il tirocinio professionalizzante ai fini dell'iscrizione all'Ordine degli 

Psicologi, in qualità di referente per la Psicologia del Lavoro del Dipartimento di Economia 

Aziendale dell'Università di Chieti-Pescara “G. D'Annunzio” 

 

2003 

Collaboratore alla didattica alle Cattedre di ‘Psicologia dei processi cognitivi’ e ‘Teoria dei Giochi 

e delle Decisione’ presso lo IUAV di Venezia 

 

dal 2000 al 2001 

Assistente alla didattica con borsa di studio presso la cattedra di Psicologia Generale nel Corso di 

Laurea in Pubbliche Relazioni dell’Università IULM di Feltre 

 

2000 

Ciclo di seminari presso la Facoltà di Psicologia della Libera Università Vita e Salute “San 

Raffaele” di Milano sul tema “I processi cognitivi ed emotivi nei dilemmi sociali” 

 

1999 

Ciclo di seminari presso il Corso di Laurea in Relazioni Pubbliche dello IULM  - sede di Feltre - sul 

tema “Le dinamiche cognitive e motivazionali nei processi negoziali” 

 

dal 1998 al 2000 

Attività di ricerca di base e seminariale presso la Università Commerciale Luigi Bocconi di Milano 

e la Università Bicocca di Milano sul tema delle Strategie Negoziali Integrative sotto la 

supervisione dei Proff. Riccardo Viale e Rino Rumiati 

 

dal 1998 al 2000 

Cultore alla Cattedra di Psicologia Generale e della Personalità presso l’Università degli Studi di 

Padova. Attività seminariale, esaminativa e di ricerca nelle seguenti aree: psicologia della 

negoziazione, psicologia della cooperazione e della fiducia, strumenti di valutazione dei profili di 

“intelligenza emotiva” in ambito organizzativo 

 

 

ATTIVITA' SCIENTIFICA 

Coordinamento e partecipazione a gruppi di ricerca nazionali e internazionali 

 

dal 2019 

Componente del gruppo di ricerca TAC (Team di Analisi Comportamentale) costituito presso il 

Dipartimento della Funzione Pubblica - Presidenza del Consiglio dei Ministri – Roma. 

 



 

 

2017 

Responsabile dell'unità italiana dell'“International Public Service Project” coordinato dalla prof. 

Mary E. Guy della School of Public Affairs della University of Colorado, Denver, US. e finalizzato 

a comparare gli stili di Emotional Labor nelle PA. 

 

2017 

Partecipante in qualità di responsabile della “sezione salute” al gruppo di ricerca e intervento 

“Nudge Unit” coordinato dal Segretariato Generale della Regione Lazio – Responsabile Scientifico 

Prof. Riccardo Viale.  

 

dal 2016 

Organizzazione e coordinamento di un gruppo di ricerca sul tema “Emotional Labor e Cittadinanza 

Organizzativa” con l'Herbert Simon Society. Le attività del gruppo di ricerca dal 2016 ad oggi 

hanno previsto l'assegnazione di una borsa di ricerca. 

 

dal 2015 

Organizzazione e coordinamento di un gruppo di ricerca sul tema degli effetti reputazionali della 

promozione delle Smart Heuristic nelle consulenze organizzative, in collaborazione con il Max 

Planck Institute for Human Development di Berlino (D), Prof. Gerd Gigerenzer. Le attività del 

gruppo di ricerca dal 2015 ad oggi hanno previsto l'assegnazione di una borsa di dottorato, periodi 

di visiting, comunicazioni a congressi nazionali e internazionali, pubblicazioni su riviste ad alto 

impatto 

 

dal 2006 

Organizzazione e coordinamento di un gruppo di ricerca sul tema degli effetti debiasing delle 

emozioni in negoziazione, in collaborazione con l'Università di Amsterdam (NL), Prof. Gerben Van 

Kleef. Le attività del gruppo di ricerca dal 2006 ad oggi hanno previsto l'assegnazione di una borsa 

di dottorato, periodi di visiting, comunicazioni a congressi nazionali e internazionali, pubblicazioni 

su riviste ad alto impatto 

 

dal 2005 al 2006 

Partecipante al Programma di Ricerca PRIN (2005137907_003) “Contesto decisionale e 

dimensione intertemporale della scelta. Analisi sperimentale tradizionale e applicazioni innovative 

di neuro-imaging sul comportamento del consumatore” coordinato da HEY John Denis - Università 

di Pisa 

 

2003 

Visiting Scholar sotto la supervisione del prof. Carsten De Dreu presso l’Università di Amsterdam – 

Social Psychology Dept. Organizzazione e coordinamento di un gruppo di ricerca sul tema degli 

effetti delle modalità di risposta affettiva vs numerica nelle comunicazioni negoziali 
 

dal 2002 al 2003 

Partecipante al Programma di Ricerca PRIN(2002132527_002) “Linguaggio, Categorizzazione e 

Rappresentazione delle Decisioni”  coordinato da Zaninotto Enrico – Università degli Studi di 

Trento 

 

dal 2001 al 2004 

Vincitore di Assegno di Ricerca presso il Laboratorio di Scienze Cognitive di Rovereto – Università 

di Trento – Bias e Euristiche in Negoziazione 

 



1997 

Partecipazione a progetto di ricerca europeo finalizzato allo studio delle percezioni di rischio e delle 

intenzioni comportamentali relative a condotte associabili alla contrazione del virus HIV coordinato 

dalla prof. Lucia Savadori 
 

 

 

Supervisione e coordinamento di progetti di ricerca di alta formazione 

 

Corso di Dottorato in Psicologia del Dipartimento di Neuroscienze e Imaging, Università “G. 

d’Annunzio” di Chieti-Pescara, dottoranda: Dr. Sara Ferracci (XXXIV ciclo) sul tema della Nudged 

Trust 
 

Responsabile scientifico della borsa di ricerca post-doc (durata: 16 mesi, 1 novembre 2016 – 28 

febbraio 2018) dal titolo: “Nudging e Smart Heuristics per l'Università della Conoscenza in un 

Sistema di Capitalismo Accademico”, bandita dal Dipartimento di Neuroscienze, Imaging e Scienze 

Cliniche, Università “G. D'Annunzio” di Chieti-Pescara 

 

Corso di Dottorato in Accounting, Management and Finance del Dipartimento di Economia 

Aziendale, Università “G. d’Annunzio” di Chieti-Pescara, dottorando: Dr. Felice Giuliano (XXX 

ciclo), tesi in preparazione sul tema del Money Prime e della percezione del valore del denaro 

 

Corso di Dottorato in Psicologia del Dipartimento di Neuroscienze e Imaging, Università “G. 

d’Annunzio” di Chieti-Pescara, dottorando: Dr. Antonello Puglia (XXIV ciclo), concluso nel 2012 

con una tesi dal titolo: Effetti Cognitivi ed Emotivi del Trasporto Narrativo 

 

 

ESPERIENZE PROFESSIONALI E INCARICHI ISTITUZIONALI  

 

dal 2020 al 2024 

Presidente del Corso di Laurea Magistrale in “Economics and Behavioral Sciences” della Università 

G. d’Annunzio di Chieti Pescara. 

 

dal 2020  

Membro Esperto del TAC (Team di Analisi Comportamentale) presso il Dipartimento della 

Funzione Pubblica – Presidenza del Consiglio dei Ministri 

 

dal 2015 al 2017 

Docente Senior nell’ambito del corso di alta formazione “Come si decide nella Pubblica 

Amministrazione” per la Presidenza del Consiglio dei Ministri – Scuola Nazionale 

dell’Amministrazione (Roma) – ad oggi 4 edizioni per 110 ore di attività formativa sul tema della 

Gestione dei Conflitti e della Leadership nella PA 

 

dal 2012 

Responsabile Scientifico della società di formazione Omologhia srl di Padova, accreditata al 

Ministero della Giustizia per la formazione di Mediatori Civili e Commerciali – formatore di 

Negoziazione e Mediazione in corsi base e aggiornamento – ad oggi circa 550 ore di attività 

formativa 

 

dal 2010 al 2014 



Docente di strategie di “conflict management” per la Società Italiana Conciliazione Mediazione 

Arbitrato – Organismo di Mediazione accreditato presso il Ministero della Giustizia - formatore di 

Negoziazione e Mediazione in corsi base per circa 350 ore 

 

dal 2009 al 2015 

Formatore sui temi delle strategie negoziali e narrative nell'ambito delle attività formative per il 

conseguimento di ECM offerte da multinazionali farmaceutiche e organizzate dalla T&C di Milano 

– 20 edizioni per 150 ore  

 

dal 2007 al 2010 

Docente di strategie negoziali e processi decisionali presso la Scuola Superiore della Pubblica 

Amministrazioni di Roma – per circa 300 ore di attività formativa 

 

dal 2005 

Attività di Formazione nell'ambito del Team Building, della Comunicazione, dell'Orientamento e 

dalla Motivazione rivolta ai partecipanti dei corsi professionalizzanti organizzati dalla Provincia 

Autonoma di Trento – per circa 1400 ore di attività formativa 

 

2005  

Formazione di tutti consulenti finanziari retail del gruppo Unicredit sui temi della finanza 

comportamentale e della psicologia economica – 20 edizioni per circa 300 ore di attività formativa 

 

dal 2001 al 2006 

Attività formativa per TELECOM ITALIA e TIM nell’area delle strategie negoziali – 18 edizioni 

per circa 300 ore di attività formativa 

 

2001 

Formazione comportamentale sull'Orientamento al Servizio per il personale a contatto delle 

Autostrade Brescia-Padova e Autobrennero – 8 edizioni per 150 ore di attività formativa 

 

dal 2000 al 2004 

Formazione per i consulenti finanziari dei gruppi bancari CARIVE, CARIPARO e Banca 

dell’Adriatico sui temi dell’empowerment individuale e della intelligenza emotiva nelle 

organizzazioni – 40 edizioni per 600 ore di attività formativa 

 

2000 

Formazione rivolta ad una decina di Comandi dei Vigili del Fuoco sui temi della gestione emotiva 

nelle situazioni di crisi – 10 edizioni per 150 ore di attività formativa 

 

dal 1998 al 2003 

Collaborazione con le società di formazione PRAGMA s.r.l. di Piacenza, ASCOM di Padova, 

DELTAFORM s.r.l. di Venezia, SISTHEMA s.r.l. di Castelfranco, UNINIDUSTRIA di Treviso e 

SERINT di Verona per attività di selezione e formazione nell’ambito di progetti formativi 

cofinanziati dal Fondo Sociale Europeo per circa 3000 ore di consulenza e formazione 

 

dal 1996 al 1999 

Docente di “Tecniche psicologiche di negoziazione e vendita” nell’ambito dei corsi regionali 

organizzati da Confcommercio per l’iscrizione al registro di Agenti e Rappresentanti di Commercio 

– 12 edizioni per circa 300 ore di attività formativa 

 

dal 1997 al 1999 



Titolare dalla società di formazione “Forma-Mentis” snc sedente in Padova e specializzata nella 

formazione commerciale 

 

 

 

PARTECIPAZIONE A CONGRESSI 
 

 

Cucchiarini, V., Pietroni, D., Viale. R. (2024). Behavioral Auditing in Public 

Administration: Exploring Biases and Heuristics in Decision-Making Among Italian Civil Servants. 

6th International Conference on Decision Economics (DECON'24), Salamanca (Spain), 26th-28th 

June, 2024. 

 

Pietroni, D., Teresi, M., Barattucci, M., Giannella, V.A., Pagliaro, S. (2019). Effetti sui 

collaboratori della identificazione con l’organizzazione determinata dal tipo di clima etico. XVII 

Convegno Nazionale AIP della Sezione Psicologia per le Organizzazioni, Lecce, 26-28 Settembre 

2019. 

 

Pietroni, D., Viale, R., Verdi Hughes, S. (2019). Emotional Labor as an Apical Expression 

of Organizational Citizenship in the Public Administration The “Extra Mile” of the Italian PA. XIX 

Congress or the European Association of Work and Organizational Psychology, Torino, 29 maggio 

– 1 giugno 2019. 

 

Pietroni, D., Viale, R., Verdi Hughes, S. (2019). Face Similarity Discovery Task A tool for 

improving leaders’ expectations and collaborators’ performance. XIX Congress or the European 

Association of Work and Organizational Psychology, Torino, 29 maggio – 1 giugno 2019. 

 

Pietroni, D., Viale, R., Verdi Hughes, S. (2018). Resemblance Heuristic: uno strumento per 

il potenziamento della leadership. XVI Convegno Nazionale AIP della Sezione Psicologia per le 

Organizzazioni, Roma, 27-29 Settembre 2018. 

 

Giuliani, F., D'Anselmo, A., Tommasi, L., Brancucci, A., Pietroni, D. (2017). Effetto 

SNARC nell’attribuzione di prezzo: Uno studio sulla codifica spaziale del valore economico. XXIII 

Convegno Nazionale AIP della Sezione di Psicologia Sperimentale, Bari, 20-22 Settembre 2017. 
 

Pietroni, D., Verdi Hughes, S. (2016). Reputational effects and perceived value of “Smart 

Heuristics” VS Normative advisors’ recommendations. Herbert Simon Society - Fourth 

International Workshop Behavioral Economics Nudges and Heuristics For Public Policies Turin, 

15th October 2016. 
 

      Pietroni, D., Giuliani, F. (2015). Gli Effetti Interpersonali delle Emozioni sulla “Maledizione 

Del Vincitore” nelle Trattative Salariali. Convegno Nazionale AIP delle Sezioni di "Psicologia 

Sociale" e "Psicologia per le Organizzazioni", Palermo, 17-19 Settembre 2015  
 

        Pietroni, D., Verdi Hughes, S. (2014). The interpersonal effects of emotion on rejection of 

severely unfair ultimatum proposal. The 27th Annual Conference of the IACM, Leiden, The 

Netherland, 4-7 July 2004 

 

    Puglia, A., Pietroni, D. (2010). Le ‘suggestioni correttive’ delle distorsioni nei processi di 

decisione. XVI Convegno Nazionale AIP, Sezione di Psicologia Sperimentale, Bologna, 2-3 

Settembre 2010  

 



Pietroni, P., Pagliaro, S., Van Kleef, G.A., & De Dreu, C.K.W. (2007). Reversing strategic 

interpersonal effects of emotions by changing their target. Giornata di Studio sulle Emozioni, 

Padova, 19 novembre 2007 

 

Pietroni, D., Van Kleef, G.A., De Dreu, C.K.W,  Del Missier, F., & Rumiati, R. (2007) On 

Being Happily Unfair. International Conference on Cognition and Emotion in Economic Decision 

Making,  Rovereto, 26-27 January 2007 

 

Pietroni, D. (2005). Gli effetti interpersonali delle emozioni in negoziazione: zavorre o 

trampolini? Convegno “Relazioni commerciali, negoziazione e mediazione faccia a faccia e in 

rete", Università Milano-Bicocca, 30 settembre 2005. 
 

Pietroni, D. (2005). The Interpersonal Effects of Emotions in Public Negotiations Support for a 

Motivated Information Processing Approach. ESCON Transfer of Knowledge Conference 2005, 

Vitznau – Switzerland, 1st-4t  september 2005  

 

Pietroni, D., Van Kleef, G. & De Dreu, C. (2005). Just the facts please: information processing 

and strategic choice as a function of numerical vs. affective responses in negotiation.  14th General 

Meeting of the E.A.E.S.P. Würzburg, 19 – 23 July 2005 

 

Pietroni, D. (2005). Numerical versus affective response mode in negotiation: when peripheral 

cues become central. Affect and Emotions in Organizational Behavior – Rotterdam June 29 – July  

2, 2005 

 

Del Missier, F., Pietroni, D., Ruminati, R., Bussolon, S. (2004). Mental Accounting nella 

negoziazione del prezzo. Atti del Convegno Nazionale AIP della Sezione di Psicologia 

Sperimentale, Sciacca, 18-20 settembre 2003 

 

Pietroni, D., De Dreu, C., & Van Kleef, G. (2004). I potere antidistorsivo degli scambi 

comunicativi emotivi in negoziazione. X Convegno Nazionale AIP della Sezione Psicologia 

Sperimentale, Sciacca,18-20 settembre 2004  

 

Diamantini, D., Monti, M. & Pietroni, D. (2003). The Role of Facial Expressions in 

Interpreting the Negotiation Interaction. 10th European Conference Fa1cial Expressions: 

measurement and meaning, Rimini, 18-20 September 2003 

 

Pietroni, D., De Dreu, C., & Rumiati, R. (2003). I feedback emotivi nelle interazioni negoziali. 

Convegno Nazionale AIP della Sezione Psicologia Sperimentale, Bari, 22-24 September 2003 

 

Pietroni, D. (2002). Immaginare e decidere: prevedere l’esito di un’euristica affettiva inferendo 

il contenuto delle immagini mentali visive. IX Convegno Nazionale AIP della Sezione Psicologia 

Sperimentale, Bellaria-Rimini, 18-20 settembre 2004  

 

Pietroni, D. (2002).Tell me what you demand, I’ll know what you expect to get. Sesta ‘Alps-

Adria Conference of Psychology’. Rovereto-Trento, 3-5 ottobre 2002. 

 

 

 



PUBBLICAZIONI  

 

Articoli scientifici  

 

Ferracci, S., Manippa, V., Giuliani, F., Palumbo, R., & Pietroni, D. (2025). The Influence of 

Dominant Posture in Negotiation: An Ultimatum Game Study. Basic and Applied Social 

Psychology, 1-15. 

 

Marini, M., Di Crescenzo, A., Pietroni, D., Teresi, M., & Livi, S. (2025). Examining workplace 

ostracism through the Job Demands-Resources model: A cross-sectional study involving a sample 

of Italian workers. Psicologia sociale, 20(2), 285-297. 

 

Marini, M., Parisse, C., Pagliaro, S., Giovannelli, I., Pietroni, D., & Livi, S. (2025). The role of 

social class in academic university contexts: exploring students' academic self-concept, educational 

expectations, and achievement goals. Frontiers in Psychology, 16, 1542359. 

 

Giuliani, F., Cannito, L., Gigliotti, G., Rosa, A., Pietroni, D., & Palumbo, R. (2023). The joint 

effect of framing and defaults on choice behavior. Psychological research, 1-15. 

 

Mauro, S., Shinde, S., Arnone, M., Zamith, V. M., De Rosa, G., & Pietroni, D. (2022). The role of 

awareness of mobility offer and nudges in increasing sustainable mobility habits of citizens: a case 

study from the Munich region. In 2022 IEEE 46th Annual Computers, Software, and Applications 

Conference (COMPSAC) (pp. 1678-1683). IEEE. 

 

Manippa, V., Ferracci, S., Pietroni, D., & Brancucci, A. (2022). Can the position on the screen of an 

image influence its judgment? The case of high-and low-calorie foods. Food Quality and 

Preference, 96, 104407. 

 

Ferracci, S., Giuliani, F., Brancucci, A., & Pietroni, D. (2021). Shall I Show My Emotions? The 

Effects of Facial Expressions in the Ultimatum Game. Behavioral Sciences, 12(1), 8. 

 

Ferracci, S., Manippa, V., Brancucci, A., & Pietroni, D. (2021). How head and visual movements 

affect evaluations of food products. Attention, Perception, & Psychophysics, 1-16. 
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emotional is a banknote? The affective basis of money perception. Psychological Research, 85(8), 

3010-3025. 
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interpersonal effects of emotion on rejection of severely unfair ultimatum proposal. International 
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Climate (s), Distributed Leadership, and Work Outcomes: The Mediating Role of Organizational 

Identification. Frontiers in Psychology, 11, 3987. 
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economic evaluation of the "Smart Consultant" and the "Sophisticated Consultant”. Sistemi 

Intelligenti, 3, vol. XXXIII. 
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Affective perception of Euro banknotes: cognitive factors and interindividual 

differences. Psychological research, 1-12. 

 

Teresi, M., Pietroni, D. D., Barattucci, M., Giannella, V. A., & Pagliaro, S. (2019). Ethical climate 

(s), organizational identification, and employees’ behavior. Frontiers in psychology, 10. 

 

Ferone, E., Pietroni, D., Petroccia, S., & Antonio Alberto, A. (2018). Organizational innovation: a 

systemic approach. International Review of Sociology, 28(3), 419-431. 
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banknotes recognition: The horizontal mapping of monetary value. Frontiers in psychology, 9, 

2293. 

 

Giuliani, F., D'Anselmo, A., Tommasi, L., Brancucci, A., & Pietroni, D. (2017). Hemispheric 

asymmetries in price estimation: do brain hemispheres attribute different money values? Frontiers 

in Psychology. 8: 2042. doi: 10.3389/fpsyg.2017.02042. 
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Verdi Hughes, S., Pietroni, D. (2014). Multifactorial bodily representations and its effects on help 

seeking. Pelviperineology, 33, 2, 60-62.  

 

Verdi Hughes, S., Pietroni, D. (2014). Stigma and the perception of bodily parts: Implications for 
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€ 1 ≠ € 1: Coins versus banknotes and people’s spending behavior. European Psychologist, 16(3), 
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Pietroni, D., & Bessero, R. (2009). Analisi motivazionale e strategica di un conflitto in una Azienda 
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Pietroni, D., Testa, P., & Iodice, F. (2009). Trappole e tattiche in negoziazione: il caso del Sistema 

Informativo Lavoro. Sistemi Intelligenti, 1, 13-36.  

 

Pietroni, D., Van Kleef, G.A., Rubaltelli, E., & Rumiati, R. (2009). When happiness readily pays in 

negotiation: the interpersonal strategic effects of the ‘exit option’–directed emotions. 
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